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Birim Yoneticisinin Sunumu

2018 yili Mayis ayi itibariyle kurulan Trabzon Universitesinde Bilgi islem Dairesi Baskanligimiz
2019 yilinda aktif olarak faaliyetlerine baslamistir. Baskanligimiz Rektorliik Orgiitiiniin destegi ve
isbirligi ile birlikte ilk kuruldugu glinden bu yana artan bir ivmeyle gelismeye devam ederek ¢agin

teknolojik gerekliliklerine uyum saglamayi amaglamaktadir.

Trabzon’un Akgaabat ilgesi S6gltli Mahallesinde yer alan ve bir sehir tiniversitesi konumunda
olan Universitemiz, sehir genelinde dagitik yapidaki bagh yerleskeleriyle iletisimini Baskanligimiz ag alt
yapisi lzerinden gerceklestirmektedir. Bu cercevede bir taraftan yeni nesil teknolojik yaklasimlar
incelenirken, bir taraftan mevcut kurulu cihaz ve bilgi sistemlerinin saglik bir sekilde calisabilmesi icin

gerekli calismalar ylritilmektedir.

2019 yilinda ULAKBIM bulut yapisinda sunucularini yapilandirarak Universite biinyesinde
akademik ve idari faaliyetlerin yirttiilmesi amaciyla gerekli olan bilgi yonetim sistemi yazilimlarini
devreye alan Baskanligimiz, 2020 yili siirecini de ULAKBIM bulut sunucu sistemleriyle sorunsuz bir
sekilde tamamlamistir. Bu siirecte Universitemizin sayisi artan birimlerin talepleri dogrultusunda bulut
tarafindan gerekli sanallastirmalarlailgili birimlere kesintisiz destek verilmeye devam edilmistir. Benzer
sekilde kullanilan otomasyon yazilimlarinda Universitemiz akademik ve idari birimlerinin talepleri
dogrultusunda glincellemeler yapilarak ihtiyaclar dogrultusunda Baskanhgimiz yazihm ekibi tarafindan

yeni yazilim ve uygulamalar gelistirilerek ilgili birimlerin ve kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Baskanligimiz 2020 yilinda tiim dlnyay: etkisi altina alan Covid-19 Pandemi siirecinde 6gretim
faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yurutilmesinde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
isbirligi icinde calisarak bu siirecte 6gretim faaliyetlerinin sorunsuz bir sekilde sirdiridlmesinde aktif
rol almistir. Bu sirecte akademik ve idari alanlarda yiz yize ortamlarda surdirilen ve yiritilen
suregler Pandemi kosullari nedeniyle online ortama tasinarak yurutilebilmesi amaciyla birgok yazilim

gelistirilmis ve uygulamaya koyulmustur.

Universitemizin dniimiizdeki 20 yillik veri merkezi ihtiyacini karsilamak lizere son derece
modern teknolojilerle donatilmis Trabzon Universitesi'ne yakisir giizellikte ve giivenilirlikte bir Bilgi
islem Dairesi Veri Merkezi projesi yiiriitmekteyiz. 2020 yili icinde Universitemiz veri merkezi, yerleske
kamera gilvenlik sistemi, internet altyapisi ve kablosuz ag erisimi Baskanhgimizca projelendirilmistir.
2020 yilinin son c¢eyreginde hazirladigimiz proje Cumhurbaskanligimizca yatirnrm butgesi ile
desteklenmistir. Proje kapsaminda planlanan teknolojik kaynaklarin alimi tamamlanmis olup 2021 yili
Nisan ayina kadar projenin uygulama sirecleri tamamlanarak ilgili sistemlerin devreye alinmasi

hedeflenmektedir.



Projenin devreye girmesiyle birlikte eski ULAKBIM bulut sunuculari FKM (Felaket Kurtarma
Merkezi) haline getirilerek maksimum diizeyde veri giivenligi elde edilmis olacaktir. Diger taraftan
yerleske glivenliginin saglanmasinda merkezi kamera glivenlik sisteminin devreye alinmasiyla yerleske
ici fiziki glivenligin saglanmasinda buylk bir asama kaydedilecektir. Ayrica ilgili proje kapsaminda
kablolu ve kablosuz internet altyapisinda kenar Switchleri giincelleyerek Ulaknet tarafinda mevcut
internet erisim hizi artirilacak, Wifi 6 teknolojine sahip kablosuz erisim cihazlariyla akademik ve idari
personeller ile dgrencilerin kablosuz internet erisimlerinin Eduram (izerinden (st diizey verimlilikle

gerceklestirilmesi saglanacaktir.

Faaliyet Raporunda, Baskanhgimizin 2019-2023 Stratejik Planinda
belirlenen amac¢ ve hedeflerin gerceklesme durumlariile bu dogrultuda yiritilen proje ve faaliyetler
bir bitin olarak ortaya konularak degerlendirilmektedir. Bu baglamda Baskanlhgimiz faaliyetlerimizin
devam etmesi ve gelistirilmesinde 6zveri ve ¢aba gosteren, (st diizey sorumluluk bilinciyle gérev alan

degerli Baskanlik calisanlarina ayrica tesekkirlerimi sunarim.

Dr. Ogr. Uyesi Alper SIMSEK

Daire Baskani V.
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| - GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

1. Misyon

Trabzon Universitesi bilgi islem politika ve stratejinin yapilandiriimasinda etkin rol oynayarak,
var olan bilgi islem, ag, yazilim ve donanim sistemleri ile ilgili altyapisini en verimli sekilde ¢alisir halde
tutmak, teknolojiyi yakindan izleyerek Universitenin idari ve akademik birimler ile 6grencilerine ve
faaliyetleri kapsaminda hizmet verdigi kisi ve kuruluslara hizmet verirken; teknolojik gelismeleri,
kullanici ihtiyaglarini sistem ve bilgi glvenligini, hizmetlerde verimlilik, etkinlik, strekliligi, kullanici ve
calisan memnuniyetini géz onlinde tutmak, bilisim alanindaki yeniliklere katki vermek, yonlendirici
olmak, tiim birimlerimizi iyi bir bilisim altyapisina kavusturarak, birimlerin ihtiya¢ duyacagi temel

yazilim ihtiyaclarina destek vermek.
2. Vizyon

Gelisen bilisim teknolojilerinden en Ust dlizeyde yararlanilabilmesi icin ihtiya¢ duyulan yazilim,
donanim ve diger bilisim hizmetleri konusundaki gereksinimleri karsilayarak, bunlarin devamhhligini
saglamak, bilgisayar sayisi, ag ve internet altyapisini gelistirecek faaliyetlerde bulunmak, bu isler icin
uzmanlasmis kadrolari olusturmak, bilgisayar teknolojilerinin uygulanma seviyesi acgisindan en 6n
siralarda yer almak, bu teknolojiler i1siginda Universitedeki bilgi kaynaklarinin bitlnlesik bir yapida
olusturulabilmesi, daima giiven duyulan, danisilan, kurumsal yapi ve kurumsallasma bilincinin

yerlesmis oldugu ve bu konuda tercih edilen bir Gniversite olmak icin projeler Gretmek.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

124 sayih Yiksekodgretim Ust Kuruluslar ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname’de yiksekogretim kurumlarinin idari teskilatini olusturan

birimlerden biri olarak sayilan Bilgi islem Daire Baskanlig’'nin gérevleri belirtilmistir.
a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
b) Universitenin ihtiyac duyacag diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

Daire Baskanligimiz calismalarini, Trabzon Universitesi'ni iyi yonetilen bir e-iiniversite haline
getirecek projeler iretmek Uzere planlamaktadir. Yapilan ¢alismalarin tamami merkezi bilgi sistemine
eklenerek e-lniversite projesi genisletiimektedir. Daire Baskanligimiz en giincel teknolojileri takip

ederek tim Ogrenci ve personele egitim ve akademik ¢alismalarinda Ust diizeyde yarar saglayacak



sekilde planlanan hizmetleri sunmakla yikiimludir. Ogrenci ve personele e-posta, web, kiitiiphane

erisimi, mobil erisim, sunucu, yazilim, teknik servis ve ofis hizmetleri sunmaktadir.
C. idareye iliskin Bilgiler
1. Fiziki imkanlar

Bilgi islem Dairesi Baskanligi faaliyetlerini Universitemiz Fatih Egitim Fakiiltesi F Blok Kat 3’te
yuriatmekte olup, ilgili kati Uzaktan Egitim Merkezi ve Dijital Donlsum Ofisi ile birlikte paylasmaktadir.
Sinirh fiziki imkanlar nedeniyle Bilgi islem Dairesi Baskanhgl personeli bu katta 3 ayri ofiste hizmet
vermektedir. Universitemiz sunuculari ise ULAKBIM Bulut Projesi kapsaminda kiralama suretiyle
ANKARA lokasyonunda ULAKBIM’in sunucu fiziki ortaminda bulunmaktadir. Bunun vyani sira
Universitemiz internet hizmetlerinin yiriitiilmesi ve giivenliginin korunmasi siirecinde kullanilmakta
olan Omurga Switch ve Firewall yiiklii sunucumuz ise Fatih Egitim Dekanligi idari binasinda bulunan

kutuphane girisindeki odada hizmet vermektedir.

Universitemiz akademik birimlerine (7 fakiilte, 1 konservatuvar, 1 yiiksekokul, 5 meslek
ylksekokulu, 1 enstitli, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TUZEM) ile birlikte 10
uygulama ve arastirma merkezi), idari birimlerine, koordinatoérliklere, kurullara, komisyonlara ve
yaklasik 13.000 6grencive 734 personele bilgi islem hizmeti vermekte, egitim, 6gretim ve arastirmalara

destek olmaktadir.

Bilgi islem Daire Baskanhginin kendine ait fiziki bir alanin, veri merkezinin olmamasi ve hizmetin
gerektirdigi sartlara uygun bir fiziki ortamda bulunmamasi zayif tarafi olarak degerlendirilebilir. 2020
yilinda yeni bir fiziki alanin yapimi ile veri merkezi kurulmasi igin calismalar baslatiimis, Universitemizin
yatirim programina dahil edilmistir. 2021 yilinda veri merkezi kurulumuyla ilgili ¢alismalar en kisa

zamanda bitirilmesi ve baskanlik biriminin yeni fiziki alan taginmasi planlanmaktadir.

1.1 Hizmet Alanlari

Tablo 1. Personel Hizmet Alani

Hizmet Alani Say! Kapasite Kullanan Kisi Sayisi
(adet) | (m2) 3153y
Daire Baskani Odasi 1 16 1
Calisma Odasi 3 40 6




2. Orgiit Yapisi

Universitemiz Fatih Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bélimiinde dgretim Uyesi olarak gérev yapmakta olan ve Rektérliik
gorevlendirmesiyle Bilgi islem Daire Baskanhgl gorevini vekaleten yiriitmek lizere gérevlendirilen Dr. Ogr. Uyesi Alper SIMSEK 2018 yilinda gorevine

baslamistir. Bilgi islem Daire Baskanligimiz asagida gosterilen 6rgiit semasina sahiptir.

_ DAIRE BASKANI
Dr.Ogr. Uyesi Alper SIMSEK

) v » v » v - v - v - v
AG VE SE;FJEJﬁNEﬁM ‘ ‘ YAZILIM GRUBU ‘ ‘ WEB YONETIM GRUBU BiLGI YGEFEJ'.BTJSETEM'- ‘ ‘ TEKNiK DESTEK GRUBU ‘ ‘ iDARI iSLER
Odr. Gor. Samet KALYONCU Odr. Gér. Hasan SEN Dr. Fatih ERDOGDU Dzlem KARADENIZ Dr. Fatih ERDOGDU Sef Sait SEVIM
Odr. Gor Hasan SEN Ofr. Gar. Meliha EREN Ozlem KARADENIZ Odr. Gor. Hasan SEN Ali Osman OZAKGUN
Ogr.Gor. Gulbahar Merve Ogr. Gor. Meliha EREN Odr. Gor. Meliha EREN

Cakmak SILBIR

Odr.Gor. Gilbahar Merve
Cakmak SILBIR



3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1 Yazihmlar
Baskanlhgimiz tarafindan asagida belirtilen yazilimlar yonetilmektedir:

e G-Suite

e Ekampus Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS-OBS-Personel Yonetim Sistemi)
e Pfsense Firewall

e Squid Proxy

e Eset Endpoint Security

e Aruba Virtual Controller

e Microsoft Office 365 ve Windows 10, 8, 7

e Windows Server

e Microsoft Visual Studio

e Azure Develops

e SQL Server
3.2 Bilgisayarlar

Tablo 2. Teknolojik Kaynaklar

Malzeme Adi Miktar
Bilgisayar Kasalari 6
Ekranlar 10
Dizisti Bilgisayarlar 2

3.3 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 3. Diger Teknolojik Kaynaklar

Malzeme Adi Miktari

Yazicilar 1

Telefon

Tasinabilir Harici Harddisk

Cift Yonli Hava Komprosori

Sarjli Matkap/Tornavida Seti

Bosch 46 Parga Tornavida Seti

N S O = N T =N ST, |

Fluke 107 Dijital Multimetre




IntelliTone 200 Pro (Fluke 1
Networks MT-8200-60-KIT)

Klima 1
FUSONMODUL E 800 SMART 1
SMALL DTA CENTER

FUSIONSERVE R 1288H V5 3
SUNUCU

FUSIONSERVE R 2288H V5 RAF 1
CISCO ERiSiM NOKTASI 13
OCEANSTOR DORADO 3000 V6 1
ALL-FLASH STORAGE SYSTEM

HCS FIiBER OPTIK KABLO 500 m
CISCO ANAHTARLAM A CiHAZI 2
SWITCH (omurga)

CISCO ANAHTARLAM A CiHAZI 15
SWITCH

65' SMART 4K ULTRAHD TV 2
F200 GAZLI OTOMATIK 1

SONDURME SISTEMI

Z4 G4 WORKSTATION 1

4. Insan Kaynaklari

Baskanligimiz biinyesinde 2020 yili itibariyle bir Ars. Gor. Dr., dért Ogretim Gorevlisi (Ders
vermeyen), bir biiro personeli ve bir bilgisayar isletmeni gérev yapmaktadir. Bolim 3’te Baskanlik 6rgiit
yapisina iliskin sunulan tabloda insan kaynaginin yiritilmekte olan isler ve siirecler kapsaminda

dagilimi gordlebilir.

Tablo 4. Calisan Personel ve Goérevleri

Ogrenim Durumu
Kadro Tipi Unvani Gorevi Toplam Lisans Yl.xksek Doktora
Lisans
r. Daire
Akademik | Ogretim 1 1
o Baskani
Uyesi
Bilgi
Akademik Aral§t|rma YOnetim 1 1
Gor. Dr.
Sorumlusu
Akademik Ogr?tlm Yazilm 5 5
Gor. Sorumlusu




Akademik | OBretim | Agve Sistem . 1
Gor. Sorumlusu
ST Bilgi-Web
Akademik | OB"€U™ | ynetim 1 1
Gor.
Sorumlusu
- Bilgi-Web
idari Buro Yénetim 1 .
Elemani
Sorumlusu
idari Bllglsayar Teknik ) X
Isletmeni Destek
Toplam 8 1 5 5

Il — AMAC ve HEDEFLER

A. idarenin Amac ve Hedefleri

1. Amaclar

e Universitemiz 6grenci ve personeline, egitim ve arastirmalari konusunda siirekli artan kalitede
hizmet sunarak Universite kalitesinin artmasina katkida bulunmak. Bu konuda 6ncl birim
olmak.

e Universitemiz de elektronik ve mobil yasam siirecini Uluslararasi standartlari uygulamak
suretiyle hizlandirarak e-Donlisimi gergeklestirmek.

e Universitemizin Bilisim Politikalarinin belirlenmesine daimi katki saglamak.

e Bilisim alaninda egitim destegi saglamak.

e Baskanlik personelinin mesleki yeterlilik seminer ve egitimlerine katilimini saglamak.
2. Hedefler

e Bagkanhgimiz, Universitemizde hizmet sundugumuz tim kullanicilarinin bilgi sistemlerine
erisiminde zaman ve kullanim kolayligi agisindan kaliteyi siirekli olarak arttirmak amaciyla
hatlarin kullanim yogunlugu ile paralel iyilestirmeler yapacaktir (Bu konuda ULAKBIM yénetimi
ile stirekli irtibat halinde olunacaktir).

e Baskanligimiz Ag kullanimi konusunda kullanicilarini bilinglendirme islevini sitrekli olarak
stirdiirmenin yani sira ULAKBIM ag kullanim sartlarina uygun kendi politikasini belirlemis ve
Bilgisayar ile ag kullanimi konusunda kullanicilarini disipline ederek hatlarin saglkli ve hizh
calismasini saglayacak olan Trabzon Universitesi Bilgisayar Ag Kullanim Yonergesini
hazirlamistir.

e Universitemizin tim aginda bulunan donanim ve yazilimin sorunsuz, gizlilik ve giivenlik icinde

¢alismasini saglayacak daha giiclii bir Ag glivenligi sistemini olusturmaya baslanmistir.



Universitemiz personel ve 6grencilerine daha etkin hizmet sunmak amacina yoénelik
hedeflerimizden biri de kablosuz ag kullanimini arttirmaktir.

Baskanhgimiz gelisen cag ve teknolojinin gereklerine uygun olarak tim diinya ve (ilkemiz
politikalarina paralel bir bicimde e-yasam ve e-lniversite donisimiine en ylksek katkiyi
saglamak lizere calismalarini araliksiz stirdirecektir.

Universitemizin bilisim ile ilgili yaziim, donanim ve hizmet alanindaki is, egitim, ve arastirma
siireclerine yon verecek politikalari belirleme konusunda Baskanligimiz, Universitemizin ilgili
birimleri ile birlikte politika ve stratejiler gelistirilmesi igin sik sik toplanti ve grup ¢alismalari
yoluyla araliksiz katki saglayacaktir.

Bilgi islem personelinin kendi alaninda yilda en az bir kez mesleki acidan gelisim ve daha Ust
seviyeye ilerleme egitimlerine katilimini saglamak ilk hedefimizdir.

Cok genis ve daginik yerleskelerde egitim vermekte olan Universitemizde yasanan en énemli
sorunlardan biri de yetismis teknik personel eksikligidir. Baskanligimiz bu amacgla her yil
birimlerden yonetimleri tarafindan ilgili is icin belirlenecek olan personeli teknik servis elemani
olarak calisacak seviyede egitmeyi planlamistir.

Acik Erisim Arsiv uygulamasi hayata gegirilmistir.
. Temel Politikalar ve Oncelikler

Egitim ve arastirma hizmetlerine yonelik olarak bilisim hizmetlerini gelistirmek,
Universitemizin idari ve akademik birimlerinin ihtiyaci olan bilgisayar yazilimlarini iiretmek ve
yonetmek,

Ag Kullanim Politikasi hazirlamak ve uygulanmasini takip etmek

Kampus genelinde koti amagli yazilimlara (viris, trojan, solucan, truva ativb.) yonelik dnlemler
almak,

Universitemiz ve tiim birimlere web hizmeti sunmak,

Kurumsal web sayfasi sablonlarinin tasarim ve alt yapisinin kurularak web sayfalarinin
hazirlanmasi icin kullanicilara gerekli egitim vermek,

Universitemizin internet hizini 100 Mbps seviyesinden daha (st seviyelere ¢ikarmak.

10



Il — FAALIYETLERE ILiSKIN BILGI ve DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

2020 YILI BUTCE TERTIPLERIN ODENEK DURUM LISTESI
30.26 - TRABZON UNIiVERSITESI

] ] - TOPLAM TOPLAM KULLANILABILIR | HARCAMA
TERTiP KBO EKLENEN DUSULEN | o-Pore | SERBEST ODENEK ODENEK (AVANS KALAN
GONDERME GONDERME DAHIL)
39.26.09.08-01.3.9.00-2-01.1 474.000,00 | 0,00 368.824,00 | 105.176,00 | 105.176,00 | 105.176,00 0,00 105.175,59 | 041
39.26.09.08-01.3.9.00-2-02.1 96.000,00 | 0,00 75.800,00 | 20.200,00 | 20.200,00 | 20.200,00 0,00 20.175,14 24,86
30.26.09.08-01.3.9.00-2-03.2 11.000,00 | 20.000,00 0,00 31.000,00 | 31.000,00 | 29.159,00 1.841,00 18.374,96 10.784,04
39.26.09.08-01.3.9.00-2-03.3 10.000,00 | 0,00 0,00 10.000,00 | 10.000,00 | 8.504,00 1.496,00 0,00 8.504,00
39.26.09.08-01.3.9.00-2-03.5 2.000,00 | 2.000,00 0,00 4.000,00 4,000,00 3.671,00 329,00 0,00 3.671,00
39.26.09.08-01.3.9.00-2-03.7 5.000,00 | 15.000,00 0,00 20.000,00 | 20.000,00 | 19.140,00 860,00 0,00 19.140,00
39.26.09.08-09.4.1.00-2-06.3 100.000,00 | 0,00 0,00 100.000,00 | 100.000,00 | 100.000,00 0,00 99.525,92 474,08

Daire Baskanligimizda gorevli olan akademik personellerin bilgisayar ihtiyaglar Universitemiz

idari Mali isler Daire Baskanligimizca karsilanmis ve bu kapsamda birimimize 6 masaiisti bilgisayar ve

8 monitor teslim edilmistir. Bu masatsti bilgisayarlardan biri gerekli glincellemeler yapilara halen

lizerinde acik kaynak kodlu Firewall programi kosturulan makinenin yedegi olarak sakli tutulmaktadir.

Diger taraftan Daire Baskanhigimiz biinyesinde yiriitiilmekte olan internet, Network ve Ag

Sistemlerinin bakim ve onarim islemlerinde, E-Kampus Bilgi Yonetim Sistemimizin yedeklenmesi

amaciyla ve birim blnyemizde yazihmcilarimizin mevcut bilgisayarlarinin iyilestirilebilmesi amaciyla

daire baskanhgimiz biitcesinden olmak lizere malzeme ve tasinir alimi gergeklestirilmistir. Bunun yani

sira Universitemiz personelinin (idari yetkili) elektronik imza ddemeleri ve Ulakbim Bulut kaynak

tahsisine iliskiler 6demeler gergeklestirilmistir.

2020 Yili Bilgi islem Daire Bagskanhigi Ahmlari ve Odemeler

Odeme Emri isin Adi Harcamalar
Turi
01 - MAL ve |3 Yilhk Nitelikli Elektronik | 2020 yih mayis ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-
HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 06-3 biitge tertibine 39.000,00 TL tahsis
(Gayri Maddi Hak | Okuyucu. (2 adet) edilmistir. Bu odenekten
Alimi) 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01  tertibinden
2.529,92 TL harcama yapilmistir.
02 - MAL ve |3 Yilhk Nitelikli Elektronik | 2020 yil mayis ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-
HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 06-3 biitge tertibine 39.000,00 TL tahsis

(Gayri Maddi Hak
Alimi)

Okuyucu. (2 adet)

edilmistir.

39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
948,72TL harcama yapilmistir.

Bu

odenekten

tertibinden
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03 - MAL ve | Kagit Tutturucular, Tutkallar | 2020 yili agustos ayinda 39-26-00-01-01-3-9-00-
HIZMET  ALIMI | ve Bantlar, Mutfak Ara¢c ve | 2-03-2 biitce tertibine 29.159,00 TL tahsis
(Taginir Mal | Geregleri, Kuglik El Aletleri ve | edilmistir. Bu O0denekten
Alimi) Geregleri, Elektrik-Elektronik | 39.26.00.01.01.3.9.00.2.03.2.9.90 ve

ve Aydinlatma Malzemeleri, | 39.26.00.01.01.3.9.00.2.03.2.6.01

Atolye Makineleri ve Aletleri, | tertiplerinden toplam 18.227,34 TL harcama

Olgiim, Tarti, Cizim Cihazlari | yapilmistir.

ve Aletleri, Arastirma ve

Uretim Amacl Cihazlar ve

Aletleri, Bilgisayarlar ve

Sunucular, Haberlesme

Cihazlari (31 adet)
04 - MAL ve |3 Yillik Nitelikli Elektronik | 2020 yili agustos ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-
HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 2-06-3 biitce tertibine 73.021,36 TL tahsis

(Gayri Maddi Hak
Alimi)

Okuyucu. (4 adet)

odenekten
tertibinden

edilmistir. Bu
39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
1.485,62 TL harcama yapilmistir.

05 - MAL ve |3 Yillik Nitelikli Elektronik | 2020 yili ekim ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-

HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 06-3 biitge tertibine 71.535,74 TL tahsis

(Gayri Maddi Hak | Okuyucu. (4 adet) edilmistir. Bu odenekten

Almi) 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01 tertibinden
474,36 TL harcama yapilmistir.

06 - MAL ve |3 Yillik Nitelikli Elektronik | 2020 yili kasim ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-

HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 06-3 biitge tertibine 71.061,38 TL tahsis

(Gayri Maddi Hak
Alimi)

Okuyucu. (2 adet)

odenekten
tertibinden

edilmistir. Bu
39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01
474,36 TL harcama yapilmistir.

07 - MAL ve
HIZMET  ALIMI
(Gayri Maddi Hak
Alimi)

Bulut Kaynak Tahsis

2020 yili aralik ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-
06-3 bitge tertibine 94.087,02 TL tahsis
edilmistir. Bu o0denekten
39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01 tertibinden
86.490,46 TL harcama yapilmistir.

08 - MAL ve |3 Yilhk Nitelikli Elektronik | 2020 yili aralik ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-
HIZMET  ALIMI | Sertifika ve Mini Kart | 06-3 biitce tertibine 7.596,56 TL tahsis
(Gayri Maddi Hak | Okuyucu. (8 adet) edilmistir. Bu odenekten
Alimi) 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.9.01 tertibinden
632,48 TL harcama yapilmistir.
09 - MAL ve | Kurum istatistigi Web | 2020 yili aralik ayinda 39-26-00-01-09-4-1-00-2-
HiIZMET  ALIMI | Uygulamasi 06-3 bitce tertibine 6.964,08 TL tahsis
(Gayri Maddi Hak edilmistir. Bu o0denekten
Alimi) 39.26.00.01.09.4.1.00.2.06.3.1.01 tertibinden

6.437,86 TL harcama yapilmistir.
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B. Baskanlik Blinyesinde Yazilim Boyutunda Tamamlanan Surecler

Personel Bagvuru Sistemi:

Bu sistem araciligi ile 4/B Sozlesmeli Personel Alimlari icin basvurular gergeklestirilmistir.
Personel Daire Baskanliginin talebi dogrultusunda tasarlanan bu sistemle ¢esitli tirlerdeki personel
aliminin alt yapisi icin bir adim atilmugtir. Bu sisteme ulasmak icin

http://personelilanbasvuru.trabzon.edu.tr adresine tiklayabilirsiniz.

TRABZON UNIVERSITESI

4/B SOZLESMELI PERSONEL ILANI

is Basvuru Formu

Acik Pozisyonlar

***|lan bagvuru siiresi sonuna kadar basvuru linkinden diizenleme yapabilirsiniz. Eksik yada yanlis yapilan basvurudan bagvuru sahibi sorumludur.

Acik ilan bulunamadi.

Bilgisayar Laboratuvarlari igin E-Randevu Sistemi:

Trabzon Universitesi olarak pandemi siireci nedeniyle gevrimicgi yiiriitiilecek final ve biitiinleme
sinavlari icin Trabzon ilinde ikamet eden kendi 6grencilerimiz ve diger tim Universite 6grencilerine
internet baglantisi ortami saglamak amaciyla bilgisayar laboratuvarlarini kullanma imkani sunmustur.
Bu slirecte, Universite 6grencilerinin sinavlarini sorunsuz bir sekilde yiritebilmeleri icin sosyal mesafe
durumu da gozetilerek bilgisayar laboratuvarlarimizda 100 adet bilgisayar kullanima acilmistir.
Kullanima acilan laboratuvarlara internet Gzerinden randevu almalar saglamak adina e-randevu
sistemi gelistirilmistir. Boylece Trabzon ilinde ikamet eden tiim 6grencilerin bulunduklari konuma en
yakin bilgisayar laboratuvarini segmeleri saglanmistir. Bu sistemin linki http://labers.trabzon.edu.tr

‘dir.
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TRABZON UNIVERSITESI

Laboratuvar Elektronik Randevu Sistemi

Resimdeki metni yaziniz GUVENLIK KODU Giivenlik Kodu Onayla

Kisisel Bilgiler

T.C. Kimlik No* TC Kimlik no

Adit Adimiz

Soyadi*

Soyadiniz

Cep Telefonu* . E-Posta* @..

Okudugunuz Universite Okudugunuz Gniversitenin adini yaziniz

Onay lslemi

Ogrenciler igin Bilgisayar Laboratuvarlan veya Fiziksel Mekanlari Kullanma Kurallarini okudum ve =
kabul ettim (kurallan gérmek igin tiklayiniz) *

Ozel Yetenek Basvuru Sistemi:

Ogrenci Bilgi Sistemine entegre olan bu sistem Trabzon Universitesi’nin basvuru kosullarina
uyarlanarak hizmete acgilmis ve basariyla 6zel yetenek basvurulari tamamlanmistir. Bu sistemde
dgrencilerin gerekli puan ve mezuniyet bilgileri YOK ve OSYM’nin sistemlerinden otomatik olarak

cekilerek basvuru sireci daha da kolay hale getirilmistir.

Ozel Yetenek Sinavi Aday
Basvuru Bilgi Sistemi

TC Kimlik veya E Posta

Sifre
GIRIS YAP
KAYIT OL

Yapilan basvuralar sistem Uzerinden sadece yetkilendirilen personel tarafindan gériilmekte ve
degerlendirilebilmektedir. Glizel Sanatlar Fakiiltesi Resim Bolimu, Fatih Egitim Fakiltesi Mizik ve
Resim Ogretmenligi Bolimii ve Devlet Konservatuvari bu sistem ile basvurularini internet {izerinden

tamamlamistir. Son bir yilda toplam basvuru sayisi 1044tdir.
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P TRABZON = B : etenek S
— na Sayfa / Ozel Yetenek Sinavi
iiutvuslr!sl b
M ot lglemler: >
Egitim Birimi il Adh Denem
Harg ilemler > DEVLET KONSERVATUVAR x -
) Belgeler > Pragram Adi Soyadi
) UZIKOLO)| PROGRAM x v
Mezuniyet iglemleri >
Bagvuru Durumlari TC Kimlik No Aday No
& Tanmlamalar >
o Ayarlar »
@  E-Deviet Iglemler > Onay-  Aday Basvurdugu Basvuru
# Islem RedKaldr No Adi Soyadi TCKimlik No  Birim Program Adi Tarhi  OnayTarihi Red Zamani Agiklama
©  vYetkiislemler b
[ - | 7111 BATUHAN Gezici ) | DEWLET MUZIKOLOJi 21082020  22.08.2020
= s lslemert N KONSERVATUVARI  PROGRAMI 23:08 08:24
DEVLET MUzZIKOLOJ! 21.082020  22.08.2020
2 M 7133 CANSU AVUSOGLU
2] Dil Iglemleri > u . ¢ $DG KONSERVATUVARI PROGRAMI 22:39 08:25
DEVLET MUZIKOLOJi 21082020  22.08.2020
isansustd | i 3 W4 6889 SALIHANUR  BULDUK 3
% Lisanslistl llemler ’ a = KONSERVATUVARI  PROGRAMI 22:08 0825
*  Ulusiarasan Ofrenciler > - | 7131 HALID CAN BENTL , DEVLET MUzIKoLOJl 21.082020  22.08.2020
KOMSERVATUVARI  PROGRAMI 2207 0825
= Erasmus Iglemleri > - B Jo73 ABDULHALIM T . DEVLET MUZIKOLOJi 21.08.2020  21.08.2020
MERT " KONSERVATUVARI  PROGRAMI 21:10 21:14
x 0 7 k Singw iclomlpr

Uluslararasi Ogrenci Basvuru Sistemi:

Bu sistem de Ogrenci Bilgi Sistemi Modiiliine entegre olarak ¢alismaktadir. OBS Modiiliinde

zaten mevcut olan bu sistem Trabzon Universitesi’nin basvuru kosullarini tam olarak saglanmasi adina

Bilgi islem Daire Baskanligi Tarafindan uyarlanmis ve farkli 6zellikler de gelistirilmistir. Bu sistem ile son

1 yilda toplam 3841 uluslararasi 6grenci Trabzon Universitesi’ne basvuru yapmistir.

TC Kim

Sifre

Uluslararasi Ogrenci
Basvuru Bilgi Sistemi

lik veya E Posta

GIRIS YAP

KAYIT OL

Bu basvurular sistem Uzerinden sadece yetkili personel tarafindan ile ¢cevrimigi olarak kabul ya

da ret verilebilmektedir.
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— e Ariyarsunuz? N
m TRABZON = @ Torkge e [} = ‘ FATIH ERDOGDU
UNIVERSITEST
M not lglemier ? Ana Sayfa - Uluslararasi Ogrendi Iglemleri
[ Harg lslemler >
Eitim Birimi Yil Adi Donem
] Belgeler >
v oM Islemleri
ezunyet lglemlerl ’ Program Adi Soyadh
B Tanimlamalar > N
W Bagvuru Durumlari TC Kimlik No Aday No
of  Ayarlar > 7! Y
€ lstatistikler >
O conmnar > Bm & oooo
Q@  vetk iglemlers »
Onay- Diger
o Red Yos Yos Diploma  Tercih Bag. Yed. Bagvuru
™ OsYM iglemleri > ¥ ¥
- # lslem Kaldr Adi Soyadi Puani Puan Mot  Srasi Son. S Tarhi  OnayTarihi Red Zamari Agiklama Yerlesiien Bolam
"B il iglemleri > . ' 03.07.2019 23072019 "
1 AMIRSINA EDSHABESTARI 95 [} [ FIZYOTERAPI PR.
- | T 09:56 09:21
*  Lsansastu glemieri >
03.07.2019  23.07.2019
EN - | MIRHAMED ~ ALAVINAMVAR 9125 0 0 oo P HUKUK PR,
*  Uluslarasan Ogrenciler > ) -
. 07.201 7.201 RI MERKEZI
. p— EN - | MOHAMAD SAHAF 90 0 0 LERER) BOT2NI ik pvRak CAGRI MERKEZI
BaguurL [glemle 01:51 22 HIZMETLER] PR.
£ ! i BURO YONETIMI VE
= Femesene ’ « B MOHAMAD  SAHAF 90 0 0 prom2019 BTN i evmak YONETICI ASISTANLIGI
01:51 09:22
*  OzelVetenek Sinav Iglemleri PR
02.07.2019 23072019 o
5 MOHAMAD ~ SAHAF %0 0 0 EKSIK EVRAK gt e wnering pR,
*  Yatay Gegls lglemler > u 01:51 09:22 1 Gerlbildirm

Yatay Gegis Basvuru Sistemi:

Bu sistem Uzerinden 2 tlr yatay gecis basvurulari yapilmistir. Bu basvuru tdrleri sistem
Gzerinden alinmis ve toplamda 212 6grenci basvuru yapmistir. Yapilan basvurular ise ayni sistem

Gzerinden yetkili personel tarafindan incelenmistir.

MERKEZI YERLESTIRME
PUANINA GORE YATAY
GECIS SISTEM]

TC Kimlik veya E Posta

Sifre
GIRIS YAP
KAYIT OL
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Personel Ders Alma/ Verme - Ogrenci Staj/Ogrenim Hareketliligi Basvuru Sistemi:

Personelimiz ve Ogrencilerimizin Erasmus+ hareketliliklerini yiriitmek igin basvurularini

elektronik olarak yapmalari icin Erasmus+ basvuru sistemi tasarlanmistir.

Erasmus+

TRABZON
UNivVERSITEST
2018

Ogrenci Personel

i= Bagvurular i= Basvurular i= Bagvurular i= Bagvurular

Erasmus Office © 2021 - Trabzon Universitesi

Pasif FYK Kurulumu:

Universitemiz biinyesinde olusturdugumuz verilerin giivenli bir sekilde yedeklenmesi icin

yedek sunucusu kurulmus olup yedek sistemi devreye alinmistir.

Not Yiikseltme Bagvuru Sistemi:

Ogrenci islerinin talebiyle dgrenci bilgi sistemine entegre olarak égrencilerin bitiinleme not

ylkseltme basvuru sistemi tasarlandi.

# Ders Kodu Ders Ads GrupNo Ogretim Uyesi Devam Durumu  YID Final Bitdnleme HemBN BasarNotw HarfKarsilg Islemler

1 SESA2021 Gocuk Edebiyan 1 Prof. Dr. TOLGA ERDOGAN 0 70 7 88 i Notlenny incele | ©  Sinf Not Listesi | 1F ot Yikseltme Keye
2 SEMB600 Egiimde Program Gelistirme 1 Dog.Dr. SALIH AKYILDIZ @ 10 18 FF Yaryi i Notlarny incele 17 Not Vakssktme Koyt
3

TESA2003  Fen Bilimleri Labaratuvar Uygulam. 1 Prof. Dr. MUAMMER CALIK 30 27 28 FF Yariyi ki Notlanni Incele 15 Not Yikseltme Kayt

TESA2001  llkokulda Drama 1 Prof. Dr. TOLGA ERDOGAN 8 70 74 BB Yariyl Igi Notlans Incele | ©  Sinif Not Listes 17 Not Yikseltme Kayt:

TESA1009  lkokulda Temel Matematik 1 Dog. Dr. TUBA AYDOGDU ISKENDEROGLU 0 51 61 cc Yorl igi Notlann incele 1F Not Yoksektme Kayt

w
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Diploma Tercih Sistemi:

Ogrenci islerinin talebi izerine dgrencilerimizin diploma tercihlerini alan ve ilgili birimlere
ileten diploma tercih sistemi OBS sistemimize entegre edilmistir.

Yeni Talep Olustur

Belge Tipi

e

® L 4

Mezun Olunmak Istenen Yiksek Ogretim Kurumu

Kapst

Staj Basvuru Sistemi:

Meslek Yiiksek okullarimizin ihtiyaci tizerine 6grencilerin Staj slireclerinin baslamasi icin gerekli

is akisini dijital ortama alinarak Ogrenci Bilgi Sistemimize entegre edilmistir. Sekil 11’ de staj basvuru
sistemine ait gorsel verilmistir.

Yeni Talep Olustur

Belge Tipi

Staj Bagwu

Kapst

Kiitiphane Ogrenci Kitap Sorgulama Entegrasyonu:

Ogrencilerin mezuniyet islemlerinde &grenci islerinin kullandigimiz Yordam sistemi ile
entegresi saglanarak kitliphane sistemindeki bilgileri gormesi saglandi.
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Anz Sayfs

Egitim Birimi Program Kayit Vil

Durum Sinif

A x v

Kricer

[V Der: = n [V] Gen: it [V 5tsj Kontrola || Kutup Kontr nisman Onay K

+  Seglen OfrendileriMezun Et | #  Segilen Ofrendileri Danisman Onayina Gonder E

Muafiyet Bagvuru Sistemi:

Universitemiz yapilan muafiyet sinavlarinin basvurusunun égrenci bilgi sistemi {zerinden

alinabilecegi bir modiil eklendi.

Anasayfs uafiyet Bagvurusu
Muafiyet Sinavina Girmek istediginiz Dersleri Seginiz.
Ayni Grup Numaralari Derslerden Yalnizca Birini Seciniz.
L
Acllan Dersler
# il Ad Donem Sinif Ders Adi Grup No Durum Islemler

Basvury yapilacak ders bulunmamaksadir!

E-Devlet Login Entegrasyonu:
E-Devlet kimlik dogrulama sistemi entegre edilmistir.
Rehber Sistemi:

Universitemizde ¢alisan akademik ve idari personellere ait dahili numaralari listeleyen web

uygulamasidir. ilgili liste birim bazinda ya da personel adina gére arama yapilarak alinabilmektedir.

%.0(462) 4550000 3 bidb@trabzon.edu.r 0BS | Bidb | Kitiiphane

t} TRU Personel iletisim Rehberi

Akademik Birimler Personel Arama Idari Birimler
Akademik Personel Ara Ara
ke
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Kart Basim Sistemi:

Universitemizde calisan akademik ve idari personeller ile Universitemizde okuyan dgrencilere
ait kimlik karti basimlarinin yapildigi sistemdir. Kart dizaynlarinin olusturulmasi, kimlik raporlari ile

resimlerinin ayarlanmasi saglanmistir.

TRABZON UNIVERSITESI
TRABZON UNIVERSITY

OGRENCI KIMLIKKART! / STUDENT ID CARD

FAKENST YORW UK SER
- — YUNSERC

AJARLAMA VE REXLAMNAC ILIK
o gl PAZARLAMA PR

OLUM

Sinav Ucret Sistemi:

Sinav Ucretlendirme degerlendirilmesi icin hazirlanmis hocalarin verdigi dersler ile 6grenci

sayisini listeleyen sistemdir.

Egitim Birimi ~]  Bolumai | ~|
Ana Bilim Dali | ~|  Ders Birlesim Sekli  ®Ders Birlestirmeye Gore  (UDers Koduna Gore
Ogretim Tord | ~| Yil [2020-2021 ~| Donem Esadece Final Notu Olan Ogrencileri Al

Akademik Bilgi Sistemi:

Bu sistem kullanilarak her akademik personel icin otomatik web sayfasi olusturulmustur.
Akademik personel YOKSIS bilgilerini giincellediginde otomatik olarak web sayfasi da
glncellenmektedir. Béylece tniversitenin kendi sistemine de bilgilerini girmek zorunda kalinmamistir.

http://abs.trabzon.edu.tr/  adresinden istenilen  akademik  personelin  kisisel  sayfasi

gorintilenebilmektedir.
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TRABZON
ONIVERSITESI

ARASTIRMA GOREVLISI

FATIH ERDOGDU

FATIH EBITIM FAKDLTESI

BOLUM 7 ANABILIM DALI

@ EILOISAYAR VE DERETIM TEKNOLOUILERT EBITIMI BOLOMD

@ BILGISAYAR VE OGRETIM TEKNDLDJILERI EGITIMI ANABILIM
DAL

GALISMA ALANLARI
@ iz

@ uzoktan Eaitim

@ cevrimigl ddrenme
@ oaretim teknalojiler!
@ oaretim tasanmi

Ders Bilgi Paketi:

Ders Bilgi Paketi Ogrenci Bilgi Sistemine entegre olarak c¢alismaktadir. Bilgi islem Daire
Baskanhgi olarak bu sistem aktif edilmis ve tliim akademik personellerin ders ve program bilgilerini
girebilecekleri hale getirilmistir. Bu sistemin iki boyutu vardir. Birincisi, 6gretim Uyelerinin veri girisi

yaptiklari sistemdir.

Ne Ariyorsunuz?

Tiirkge v = €] = & FATiH ERDOGDU

Ana Sayfa + BOLOGNA

Ders Bilgileri
Ogretim Yili / Dénemi Birim Ders Kodu Dersin AKTS Kredisi Ders Adi
Guz FATIH EGITIM FAKULTESI - BILGISAYAR VE OGRETIM TEKNOLOJILERI OGRETMENLIGI PR. BOTE 107 6 Egitimde Bilisim Teknolojileri
Dil Segimi
Ders Genel Ders Ogrenme Ciktilari Haftalik Ders icerikleri Ders Degerlendirme Ders Is Yuku Program Ve Ogrenme Giktilari
ligkisi
Ders Kodu : BOTE 107
Ders Adi : Egitimde Biligim Teknolojileri
Ders Tari : Zorunlu
Dersin Seviyesi : Lisans
Dersin AKTS Kredisi : 6

Haftahk Ders Saati (Kuramsal):
Haftahk Uygulama Saati
Haftalik Laboratuar Saati

- o o w

Dersin Verildigi Yariyil

ikincisi ise 6gretim Uyeli tarafindan girilen bilgilerin 6grencilere sunulmasidir. Bunun igin ise

web sitesi olusturulmustur. Bu sitenin linki http://bologna.trabzon.edu.tr/ ‘dir. Bu sitede onlisans,

lisans, ylksek lisans ve doktora derecelerine ait 6gretim Uyelerinin girmis olduklari ders igerikleri

mevcuttur. Ayrica 6grenciler istedikleri ders iceriklerini indirebilmektedirler.
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Trabzon Universitesi Ders Bilgi Paketi

& Bologna Sireci | Kurumsal Bilgiler ~

"~ BEDEN EGiTiMi VE SFOR

YOKSEKOKULY
ANTRENORLUK EGITIMI PR
BEDEN EGITIMI VE SPOR
OGRETMENLIGI PR

SPOR YONETICILIG! PR
“ DEVLET KOMSERVATUVARI

MUZIK TEGRIS| PROGRAMI

MUZIKOLOJ PROGRAMI

MUZIKOLOJ PR. (KKTC UYRUKLU)

Derece Programlan ~  Diploma Eki | Erasmus islemieri

iistigim Q
REHBERLIK VE PSIKOLOJIK DANISMANLIK PR. -

Program Tanmimlan

Kurulug

Egitim Bilimleri Bélimii; egitim-6dretim hayatina 1983 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Fatih Egitim Fakiiltesi

biinyesinde baslamigtr. 2018 yiinda KTU'den ayrilarak kurulan Trabzon Universitesinde yine Fatih Egitim Fakilltesi
igerisinde egitim édretim hizmetierine devam etmektic

Kazanilan Derece

Programdan basanyla mezun olan d3rencilere Rehberlik ve Psikolojik Danigmaniik alaninda lisans diplomas: werilir.
Darecenin Diizeyi (On Lisans , Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora)

Lisans

Kabul ve Kayit Kogullar

AT EGITIM FAKULTES 1 - Lise ve dengi okul diplomasi, 2 - Yilksekagretim Kurumlan Sinavindan (YKS) yeterii puan almak

BILGISAYAR VE OGRETIM Bneeki Ggrenmenin Taninmas:

TEKNOLOUILERI OGRETMENLIGI

L - Lise ve dengi okul diplomas:, 2 -Y(kseks&retim Kurumlan

unavindan (YKS) veterli puan almak,

Google Play Store - TRU Mobil Uygulama:

Trabzon Universitesi Mobil Uygulama aktif edilmistir. Kurulabilir ve uygulanabilir durumda olan

mobil uygulama Google Play Store’ da yayinlanmistir. Apple Store’ da slire¢ devam etmekte olup mobil

uygulama tasarim siireci tamamlandiginda tim 6grenci ve personele agilacaktir.

TRU Mobil

'}’/ [} QJ} Trabzon Universitesi BIDB  Egitim *kkk 738
N1 A

! H Peci3
]

[¥] istek Listesine ekle

Mobil Servislerin Agilmasi:

Mobil uygulamalarinin galismasi i¢in gerekli web servislerin hazirlanip hizmete alinmistir.

Uzem Sunucusunun Kurulmasi:

Uzem'’in ihtiyaglarini karsilamak Gzere sunucu kurulup ilgili birime temsil etmistir.
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Erasmus — OBS Entegrasyonlu Ogrenci Basvuru Sistemi:

Dis iliskiler birimin talebi Gizerine Erasmus+ Ogrenci hareketlilikleri égrenci bilgi ydnetim
sistemine bltlinlesmis edilmis olup; ogrencilerin kendi e-kampis sisteminden basvurularini

yapabilecekleri bir sistem tasarlandi.

+  Yeni Basvuru (Ofrenci Stsj Hareketflizi)

Aktif ilanlar

# llanTipi

1 OsH

0CH 20202021 Ogrenci Ogrenim Hareketliligi 1. Doy

2020-2021 Basvurular

# ilan Tipi ilan Baglik Bagvuru Baglama Tarini Bagvuru Bitis Tarihi Bagvuru Tarihi Bagvuru Durumu iglemier

Kayit Bulunamad

Aktif Yil Disindaki Basvurular

# Vil Ag Danem Bagvuru Tarihi Bagvuru Durumu Basvuru Sonucu Agiklama

C. Ag ve Sistem Yonetimi Grubu Blnyesinde Tamamlanan Surecler

Giivenlik Duvarinin Giincellenmesi ve Bakimi

Universitemiz internet altyapisinda hizmet veren giivenlik duvarinin yazilim siirimi mevcut
son sliriime yikseltilmis ve imza veri tabanlari glincellenmistir. Olasi bir felaket senaryosu durumuna

yonelik yedek bir cihaz kurulmustur. Dizenli olarak konfiglirasyon yedekleri alinmistir.
Ana Omurga ve Kenar Anahtarlama Cihazlarinin Bakimi

Universitemiz ag alt yapisinda kullanilan ana omurga ve kenar anahtarlama cihazlarinin
bakimlari diizenli olarak yapilmistir. Zaman zaman yasanan ariza durumlarinda aninda midahale

edilmis ve sorunlu cihazlar degistirilmistir.
Kimlik Dogrulama ve Yetkilendirme Sunucusu Kurulumu

Universitemizde gelistirilen cesitli uygulamalar ve eduroam kablosuz erisim noktalari igin Linux

tabanli bir Radius sunucusu kurulmustur.
Kablosuz Erisim Noktalarinin Bakimi ve Eduroam Aginin Aktif Edilmesi
Universitemizdeki kablosuz erisim cihazlarinin bakimlari yapilmis ve eduroam ag aktif

edilmistir. Trabzon Universitesi olarak eduroam Tiirkiye Federasyonuna katilim saglanmistir. eduroam
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baglanti ayarlarina yonelik farkli platformlar icin yonergeler hazirlanmis, ag kullanim politikasi

olusturulmus ve bidb.trabzon.edu.tr (izerinden tiim paydaslara duyurulmustur.
MRTG Kurulumu

Tim yerleskelerimizdeki ag kullanim istatistiklerinin toplanip ULAKNET e gonderilmesi igin

gerekli Linux tabanli bir MRTG sunucusu kurulmustur.
internet Hiz Arttinmi

Merkez yerleskemizdeki internet hizi 100 Mbps’den 200 Mbps’ye, Besikdiizii MYO ve Vakfikebir
MYO’nun internet hizlari 15 Mbps’den 40 Mbps’ye, Tonya MYO’nun internet hizi ise 10 Mbps’den 30

Mbps’ye cikariimistir.
Microsoft yerleske Anlagmasi

Universitemizin ihtiyaclari dogrultusunda Microsoft ile isletim sistemleri, ofis uygulamalari ve
cesitli yazihm gelistirme araclarini kapsayan bir lisans anlasmasi yapiimistir. Tim personelin ve
ogrencilerin Office 365 ve Teams hesaplari aktif edilmis ve bu uygulamalarin kullanimina yénelik
cevrimici egitimler diizenlenmistir. Ozellikle COVID-19 pandemi siireciyle yaygin kullanilan Teams

uygulamasina teknik destek hizmeti saglanmistir.
VPN Kurulumu

COVID-19 pandemi siireciyle birlikte Gniversitemizdeki gesitli kritik kaynaklara uzaktan giivenli

erisim saglanmasi amaciyla bir VPN baglantisi kurulmustur.
Uzak Yerleske Telefon Santrallerinin Yenilenmesi

Tim uzak yerleskelerdeki telefon santralleri yenilenmis ve merkez santral ile entegrasyonu

yapilmistir. Sik sik yasanan yerleskeler arasi i¢ hat erisim problemi giderilmistir.
Kablosuz Erisim Noktasi ve IP Kamera Altyapisinin lyilestirilmesi

2021 wyili ilk ceyreginde tamamlanmasi planlanan veri merkezi kurulumu ve alt yapinin
ivilestirilmesi projesi kapsaminda merkez yerleskemizde, ilahiyat Fakiiltesinde ve Tonya Meslek
Yiiksekokulu’'nda toplam 75 adet kablosuz erisim cihazi ve 85 adet IP kamera i¢in kablolama ve altyapi

¢alismasi yapilmistir.
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Givenlik Acigi1 ve Viriis Tehditlerinin Giderilmesi

ULAKNET blnyesindeki OLTA Sistemi tarafindan gonderilen tiim givenlik acigi bildirimlerine

aninda midahale edilmis ve ilgili agiklar giderilerek gerekli dnlemler alinmistir.
Destek Taleplerinin Yanitlanmasi

Universitemiz birimlerinden gelen internet erisim sorunu gibi cesitli nedenlerden kaynaklanan

her tiirli destek talebi mevcut sartlar dogrultusunda karsilanmistir.
Yerleske Wi-fi Projesi

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, Tiirk Telekom ve Trabzon Universitesi isbirligi ile hayata
gecirilen Yerleske Wi-fi projesi tamamlanmistir. Merkez yerleskemizde bulunan 2 adet kantin bolgesine
dis ortam kablosuz erisim cihazlari ve engelli arag sarj Uniteleri kurularak lcretsiz kablosuz internet

hizmeti saglanmistir.
Lisansiisti Egitim Enstitlisii’niin Taginmasi

Fatih Egitim Fakdlltesi F Blok binasina tasinan Lisansistl Egitim EnstitlisU icin bir adet yeni

yonetilebilir kenar anahtarlama cihazi konfiglirasyonu tamamlanip devreye alinmistir.

INTERNET -
200 Mbps
.3 ) e
€ B 5 =)
Trabzon Universitesi IPSec VPN Karadeniz Teknik
Ana Kampus Universitesi
40 Mops 20 Mbps 30 Mbps /

(, cal . . ,_.P. 40 Mbps i \
Besikdiizi i > B - .“_4_)
MYO fahiyat ,‘0\%8 Vakfikebir Hukuk Gizel Sanatlar
- Fakiltesi ; MYO Fakittesi Fakiltesi
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Trabzon Universitesi Kullanim Istatistikleri

Trabzon Universitesi (200 Mbps)

g Pps || Istatistikler v

" El
120 M 5| saat
g
loe M i
o Gun
] ]
2 80M =
= g Hafta
“m\ &E M ﬁ
b -
1] 4@ M
20 M|
“Feb  Mar ) May Coaum u'l. ) Aug ) Sep et Now Dec Jan
O Giris Trafigi En Yiksek: 117.91 Mbps Ortalama: 26.23 Mbps  Anlak: 29,83 Mbps
@ Cikis Trafigi En Yuksek: 48.37 Mbps Ortalama: 5.52 Mbps Anlak: 3.80 Mbps
TRU Besikdiizii MYO (40 Mbps)
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0.0 D 8 kb b USE i L SaEElig Al Lo
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O Giris Trafigi En Yuksek: 8.14 Mbps Ortalama: 682.36 kbps Anlik: 712.84 kbps
0 Cikis Trafigi En Yiksek: 572.18 kbps Ortalama: 55.74 kbps Anlik: 38.83 kbps
TRU Vakfikebir MYO (40 Mbps)
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TRU ilahiyat Fakiiltesi (20 Mbps)
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iy
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. ——
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O Giris Trafigi En Yiksek: 20.00 Mbps Ortalama: 1.94 Mbps Anlik: 1.97 Mbps
@ Cikis Trafigi En Yiksek: 1.62 Mbps Ortalama: 282,59 kbps Anlik: S531.76 kbps
TRU Tonya MYO (30 Mbps)
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0 Giris Trafigi En Yiksek: 4,22 Mbps Ortalama: 467.87 kbps Anlik: 704.11 kbps
@ Cikis Trafigi En Yiksek: 882.54 kbps Ortalama: 63.39 kbps Anlik: 29.66 kbps

D. Baskanlik Blnyesinde Rutin Yuruttlen Surecler

E-imza Siiregleri :

Kurumsal olarak akademik ve idari personelimizin e-imza sertifikalari alabilmeleri icin gerekli
islem adimlarinin neler olduguna iliskin arastirma yapilmistir ve Universitemizin izleyecegi yol
planlanmistir. E-imza taleplerine iliskin Gniversitemizin tiim birimlerine resmi yazi gonderilmistir. Elde
teslim ve e-posta yoluyla génderilen belgeler toplanarak e-imza talebi bulunan akademik ve idari
personelin listesi olusturulmustur. Ardindan TUBITAK E-imza birimi ile iletisime gecilmistir. E-imza
talebi olan tim akademik ve idari personelin bilgileri TUBITAK’ta yer alan ilgili birimin géndermis

oldugu cizelge formatina islenmistir ve ilgili birime iletilmistir. Geribildirimler dogrultusunda kisisel
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bilgilerinde yanlislik oldugu tespit edilen personelin bilgilerinde diizeltmeler yapiimistir. Ardindan e-
imza onay e-postalarinin génderilmesi slrecine gecilmistir ve e-imza sertifikasyonlarinin dagitimina

baslanmistir.
Covid-19 Web Site Yonetimi:

Pandemi siirecinde kisileri bilgilendirme amaciyla web sitesi kurulmustur. Universitemizin
almis oldugu tedbirler bu siteden yayinlanmistir. Alinan kararlar, bilgilendirici brosirler vb. bilgiler bu

siteden duyurulmustur. http://covid19.trabzon.edu.tr/ adresinden bu siteye erismek mimkindir.

Diger Daire Bagkanliklarina Web Yonetim Destegi:

Universitemizin daire baskanliklarina web sitelerinde duyuru, haber, etkinlik ve menii yénetimi

konusunda teknik destek saglanmistir ve saglanmaya devam etmektedir.
Kiitiphane Entegrasyonu:

Ogrenci Bilgi Sistemine kiitiiphane sistemi entegre edilmistir. Ogrenci isleri Daire Baskanlig’’nin
talebi Gzerine gerceklestirilen bu islemle, yetkili personel mezun durumunda olan hangi 6grencilerin

kutiphaneye borcu oldugunu sistem lzerinden sorgulayabilmektedir.
Belge Talepleri:

Ogrenci bilgi sistemi lizerinden isteyen &grenci staj belge, diploma tercihi gibi islemleri
kolaylkla yapabilmektedir. Bu talep sayfasiyla 6grenciler pandemi siirecinde yiiz ylize basvuru

yapmadan sadece internet lizerinden taleplerini belirtebilmislerdir.
Uzaktan Egitime Destek:

Universitemiz uzaktan egitimle egitim-6gretimi yiritme karari alir almaz Bilgi islem Daire
Bagkanligl teknik anlamda Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne destek vermistir.
Ozellikle uzaktan egitim ders ve sinav sistemine eklenmesi gereken dgrenci listesini gerekli bilgilerle

birlikte uzaktan egitim merkezine vermistir.
Giivenlik Duvari Giincelleme ve VPN Kurulumu:

Suregelen Guvenlik duvarinin (Firewall) eski striim olmasi Universitemizin agi icin gerekli
glvenlik ihtiyacini tam karsilamamasi nedeniyle glvenlik duvari giincellenmistir. Ayrica, yerleske

disindan belirli kaynaklara erisim saglanabilmesi adina VPN kurulumu basariyla gergeklestirilmistir.
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Windows ve Microsoft Office Lisans Hizmeti:

Windows ve Microsoft ile anlagsma yapilmis ve hem personelimize hem de 6grencimize bu
rinler lisansl olarak sunulmaktadir. Ogrenci ve personel icin 14 bin Microsoft Ofis lisansi, personel

icin ise 200 civarinda Windows lisansi hizmete alinmistir.
F1 ve F2 Modiilii:

Universitemizde yiritilmekte olan akademik dersler kapsaminda &gretim elemanlarimiza
tahakkuk edecek olan ticretlerin hesaplanmasinda ilgili mevzuat ve Universitemiz senato kararlari
dogrultusunda calismalar yapilmis ve F1-F2 hesaplama araylzleri mevzuat dogrultusunda yeniden

glncellenmistir.
Sifre Talepleri:

Universitemiz personel ve égrencilerinin E-Kampus Bilgi Yonetim Sistemimize girisi icin gerekli
sifrelerin talepler dogrultusunda olusturulmasi ve giincellenmesi. Bu is slirecinde kurumsal glivenlik
politikalari geregi “Sifremi Unuttum” butonu ile birlikte vyalnizca 6grenci sifrelerinin
degistirilebilmesine izin verilmekte olup personel sifreleri ilgililerin birimimize dogrudan basvurulari
sonucunda degistiriimektedir. Bu siirecte bilgi yonetim sisteminde iletisim bilgisi olarak yanhs girilen

ya da girilmemis telefonlar bilgileri dolayisiyla da gerektiginde 6grencilere de destek verilmektedir.
Yetki Tanimlamalari:

Bilgi islem daire baskanhigimiz Universitemiz akademik ve idari birimlerindeki personellere E-
Kampus Bilgi sistemimizde bagli bulunduklari birim amirlerinin talepleri ve onaylari dogrultusunda ilgili
modillerde (EBYS, WEB, Birim E-posta Talebi, Web Alani Talebi ) yetki tanimlamalari yapiimaktadir.
Yetki tanimlamasi silrecinde birim amirlerinin yetki talebinde bulunduklari personel igin

bidb.trabzon.edu.tr adresimizde bulunan talep formlarini doldurmalari ve imzalamalari istenmektedir.
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IV — KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Sehrin merkezinde bir {iniversite olunmasi.
Hizmet ofisi konumu itibariyle merkez yerleske akademik birimleriyle yakin olunmasi.
Yeniliklere ve gelismelere acik bir yénetim anlayisina sahip olunmasi.

Surekli gelisen teknolojinin hizmet sunumunda ve bilisim etkinliklerinde kaliteyi

arttirmasi.

Akademik bir kurum iginde faaliyet gosterilmesinden dolayr kurumsal bilgi

birikiminden azami seviyede faydalanma imkani bulunmasi.

B- Zayifliklar

Hizmet ofisi konumu itibariyle rektorlik ve diger daire baskanliklarinin yaninda uzak

yerleske akademik birimleriyle uzak olunmasi.

Bilisim alaninda 6zel sektorde calisan personel ile kamu personeli arasindaki maas
farklari ve yliksek lisans bitirmis olma sartlarinin yetismis kalifiye bilisim personelinin

Universitelerde istihdamini ve istihdamin strekliligini zorlastirmaktadir.

Kesintisiz bilisim hizmetleri sunumu igin 24 saat kesintisiz hizmet sunumu zorunlulugu
ve buna bagli olarak mevzuat kisitlamalari nedeniyle mesai saatleri disinda personel

calistirma zorluklari.

Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi neticesinde personelin egitimine gerekli kaynagin

saglanamamasi.
Yerleske sayimizin fazlaligi ve sehir icine daginik olmasi.

Covid19 salgini nedeniyle sokaga c¢ikma kisitlamalari ve esnek calisma modelinin
uygulanmasindan kaynakli irtibat halinde olunan birimlerin mesai saatlerinin

azalmasinin ¢alismalari olumsuz etkilemesi.

Covid19 salgini nedeniyle artan dijital iletisim ihtiyacinin aniden ortaya ¢ikmis olmasi
ve gerekli alt yapi yatirrmlarinin bu hizda uygulanamamasi nedeniyle adaptasyon

sorunlarinin yasanmasl.

Dairemizin verdigi hizmetin geregi Baskanlik personeli {iniversitenin tim idari ve
akademik personeli ve dgrenciler ile siirekli iletisim halindedir. idari ve akademik

birimlerdeki faaliyetlerinin bir ¢cogunun bilisim hizmetlerine bagli olmasi nedeniyle,
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olusabilecek en kiiclk iletisimsizlik nedeniyle Basknali§imizin kurumsal itibar algisinin

diger birimler nazarinda negative degisim gostermesi.

e Diger birim ve kisilerin kendi gérev alanlarina giren konulari Baskanhgimizdan takip ve

talep etme egiliminde olmalari.

e Baskanhgimiz binyesinde kullanicilarin etkilesime girdigi 6nyuzii gelistirecek front end
developer, Sistem ve Ag Biriminde ¢alisan miihendis diizeyinde personel, teknik destek

personeli ve tam zamanli galisan bir sekreterin olmamasi.

e Bilgi islem Daire Baskanhginin fiziki ortam sartlarinin bilgi islem hizmeti vermek icin

uygun olmamasi.
C- Degerlendirme

Daire Baskanligina ait yapilmasi planlanan ve projesi onaylanan Universitemiz Veri Merkezi
bitirildigi, daire baskanhginda ¢alisan nitelikli personel ihtiyacinin karsilandiginda ve daire baskanligimiz
kendi fiziki ortamina tasindigi takdirde ¢ok daha verimli is Uretilebilecek fonksiyonel bir is ortamina

kavusulacaktir.
V — ONERI ve TEDBIRLER

2020 yilinda tim diinyanin tanistigi Covid19 salginiyla birlikte ‘yeni-normal’ denilen bir diizene
gecilmistir. insanlar is ve yakinlarindan uzaklasmak zorunda kalmistir. Bu nedenle senkron ve asenkron
iletisimin 6nemi artmistir. Bu artan ihtiyaci karsilamak icin daha genis ¢apta yatirimlarin yapilmasi
zorunlulugu olusmustur. Cevrimici toplanti/konferans sistem ve yazilimlari, bu teknolojilerin giivenli ve

etkin kullaniminin personelce benimsenmesi gibi ihtiyaglar olusmustur.

2021 yili ilk ¢eyreginde 2020 yilinda planlanan ve alimlar gerceklestirilen veri merkezi
kurulumu, ana yerleskemiz kamera glvenlik sistemi, kablolu ve kablosuz internet erisimi altyapiyla ilgili
kurulumlar ve iyilestirmelerin tamamlanmasi planlanmaktadir. Universitemiz 2018 yili kurulum
itibariyle ULAKBIM bulut sunucu sitemleri ile birlikte acik kaynak kodlu giivenlik duvari kullanmaktadir.
Mevcut omurganinda 2007 yilinda kurulmasi nedeniyle hem giivenlik hem internet erisiminde dar
bogazlarla karsi karsiya kalinmaktadir. 2021 yili ilk ¢eyreginde yeni nesil veri merkezimiz, internet
omurgamiz ve glivenlik duvari devreye alinacak ve Universitemizin hem internet erisimi hem de bilgi

glvenligiyle ilgili olarak dnlemlerimizi almis olacagiz.

Baskanhgimizin en 6nemli sorunlarindan birisi nitelikli personel istihdami sorunudur. Bu
sorunun Ustesinden gelmek lizere ders vermeyen 6gretim elemani ilanlariyla ihtiya¢ duyulan alanlarda

personel ihtiyacini karsilanmaya ¢alisiimaktadir. Fakat gelinen noktada agilan ilanlara yeterli basvuru
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olmamasinin yaninda yapilan basvurularda ihtiya¢ duyulan yeterlikler gézlemlenememektedir. Bu
baglamda Universitemiz Bilgi islem Dairesi Baskanliginin yazilim, sistem, ag birimi ve bilgi giivenligi
ekibini nitelikli personellerle gliglendirebilmesi adina gerekli yeterliklere sahip s6zlesmeli personel
alimi yoluna gitmesinin kurumun ‘yeni normal’ ile ortaya ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilamasi
bakimindan ¢6ziim getirebilecegi diistinlilmektedir. Sonug olarak, Baskanligimiza mali kaynak ve teknik

personel destegi saglandiginda daha kaliteli ve siirdirilebilir hizmetler yapilabilecektir.

Dr. Ogr. Uyesi Alper SIMSEK
Daire Baskan V.
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